™Miele I_MRKE Elektriker/Mechatroniker
m|w|d als

Spezialist  Kundendiensttechniker m|w|d
WO I-TE RSS im AufBBendienst, ab sofort

Uber Miele Spezialist Harke & Wolters GmbH:

Wir, ein Familienunternehmen im Herzen von Minden, haben vor liber 30 Jahren
damit begonnen, fiir unser Fachgeschaft und unsere Dienstleistungen einen
Kundenkreis zu gewinnen, der auf Spitzenqualitdt und besten Service Wert legt. Als
Miele-Spezialist haben wir uns bewusst flir eine Marke entschieden, die national und
international ein Begriff flir hdchste Qualitat ist.

Wir sind heute mehr denn je davon lberzeugt, dass sich die Wahl von
Qualitatsprodukten auszahlt. Viele Kunden, die sich flir Miele entschieden haben,
bestdtigen das immer wieder. Deshalb werden wir auch in Zukunft bei der Qualitat
keine Kompromisse eingehen. Zufriedene Kunden - das war, ist und bleibt auch
weiterhin unser erstes Ziel.

Uber den Bereich:

Die Marke Miele umfasst Gerate in den Bereichen Geschirrspiilen, Waschtechnik,
Kiicheneinbaugerate und Staubsauger im Haushalts- und gewerblichen Segment. Um
den hohen Qualitdtsstandard unserer Produkte zu gewahrleisten, verfligen Sie als
Servicetechniker bei Harke & Wolters nicht nur Gber die bendétigten Werkzeuge und
Messtechnik, sondern kénnen sich auch jederzeit auf Ihre Kollegen, Ihren Innendienst
und den Support der Spezialisten von Miele, bei der Ausfiihrung Ihrer Aufgaben
verlassen. Miele Kunden genieBen Vorzugsbehandlung: Dies garantiert unser
schneller und effizienter Kundendienst. Nicht nur unsere Produkte begeistern durch
Langlebigkeit. Auch unser familidares Arbeitsklima baut auf jahrelangem Vertrauen
auf. Wollen auch Sie Teil der Harke & Wolters Familie werden?

Das ist Ihre Aufgabe:

o Sie besuchen Haushalte, die so vielfaltig sind wie Ihre Aufgaben. Sie lieben es,
Fehler zu suchen, zu finden und zu beheben. Sie libergeben Ihre
Aufzeichnungen an den Innendienst, welcher fiir Sie den Rest abwickelt. Aber
das Schonste ist, dass Sie Kunden mit einem Lacheln zuriicklassen.

e Durchfiihren von Instandsetzungs- und Wartungsarbeiten an unseren
hochwertigen Haushaltsgeraten.

o Auslieferung und Einbau von Haushaltsgeraten.

o Ihr Einsatz erfolgt im AuBendienst mit dem Firmenfahrzeug.



Was wir bieten:

Eine grundliche Einarbeitung

Eine unbefristete Vollzeit-Anstellung
Uberdurchschnittliches Gehalt

Weiterbildung an der Miele-Serviceakademie
Urlaubs- und Weihnachtsgeld

Familidres Umfeld

30 Tage Erholungsurlaub

Individuelles Arbeitszeitmodell

Betriebliche Altersvorsorge

Was wir erwarten:

« Eine abgeschlossene Ausbildung in einem Elektroberuf (z. B. Elektroniker
oder Elektroinstallateur m/w/d) mit oder ohne Berufserfahrung

o Gultiger Flihrerschein der Klasse B (III)

« EDV-Kenntnisse, Offenheit und groBes EinfUhlungsvermdgen im Umgang mit
unseren Kunden m/w/d sind selbstverstandlich )
« Verkdauferisches Geschick und hohes Verantwortungsgefthl bei der Ubernahme

von Aufgaben

« Erfahrung im Bereich der Haushaltsgerate, sowie erhaltene Schulungen der
Miele-Serviceakademie sind winschenswert aber nicht Voraussetzung

Interessiert an dieser Herausforderung? Dann schicken Sie uns doch Ihre
aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen (Lebenslauf, Zeugnisse, Anschreiben ist nicht
notwendig) per Email an: info@harkeundwolters.de .

Wir freuen uns auf Siel

Ihr Harke & Wolters Team



